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Esta obra retine a fina flor da drea de
politicas, planejamento e gestio em satide,
entrelacando textos de pensadores jd
renomados com a expressiva contribuicio de
jovens pesquisadores. Trata de uma gama
importantissima de assuntos, e todos
convergem para uma reflexdo teérica e
critica sobre a questdo do mérodo.

Organizado por Tatiana, Creuza e
Cristiani, pesquisadoras do Departamento
de Administracio e Planejamento em Satide
da Escola Nacional de Satide Ptblica Sergio
Arouca, da Fiocruz, o livro comega com uma
discussio sobre o campo em construgio da
satide coletiva, no interior do qual se insere
de forma dindmica e estruturante o estudo
das politicas, do planejamento e da gestéo
em saide. Em seguida, apresenta vdrias
abordagens metodolégicas nas quais 0s
autores se remetem 3s reflexdes de consagra-
dos pensadores internacionais e 4s contribui-
coes de autores brasileiros, entre os quais,
incluem-se os que assinam os capitulos desta
obra. Por fim, introduz uma série de
temadticas, &mcamw tradicionais como a
metodologia de abordagem dos processos de
promocio da satide; e, outras, tdio novas
como a andlise de métodos e técnicas
apropriados para os estudos das relagbes
internacionais em satde.

O mérodo, diz Habermas, ¢ o “caminho
do pensamento”. Todos os pensadores da
ciéncia ressaltam que teoria e mérodo se
completam e sio, a0 mesmo tempo,
indissocidveis, pois, em toda construgio
cientifica existem regras e normas de

_comunicacio. Algumas sdo comuns as
_ ciéncias, sejam elas bisicas, estratégicas ou
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Engajamento Etico-

\m Politico e Construcéo
Tedrica na Producdo
Cientifica do Conhecimento
em Saude Coletiva’

Lilia Blima Schraiber

No presente capitulo, apresento reflexdes metodolégicas e epistemoldgicas
sobre a produgéo de conhecimentos cientificos no campo da satide coletiva.
Seu objeto central é a pesquisa qualitativa, tendo como esfera instigadora a
area de politica, planejamento e gestio em satde (PPGS). O objetivo é motivar
o leitor com certas probleméticas do processo investigativo, sem pretensdes
propriamente tedricas. Mesmo assim recorrerei, sempre que necessirio, aos
pensadores aos quais me filio, indicando que meu préprio olhar se ancora em
principios filoséficos e escolas de pensamento determinadas, ainda quando

busque tecer um didlogo entre conhecimentos e reflexdes de distintas origens.

1 Sistematizo, aqui, uma apresentacio oral, mantendo seu estilo coloquial de linguagem.
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Embora a motivagio do texto tenha partido da drea de PPGS, minhas
consideragées nio irdo detalhar questdes de pesquisa dessa drea em particular.
Antes, reflito especialmente sobre a produgio cientifica de modo mais
global na satide coletiva, entendendo-a como situacdo particular brasileira,
decorrente da criagio do nosso campo em contexto histérico muito especifico.
Digo brasileira, pois, ainda que por vezes se nomeiem de satide coletiva
campos similares a0 nosso em outros paises, o fato é que a construgdo que se
d4 no Brasil representa um campo de saberes e de préticas bastante singular
e que, em razio da época de sua emergéncia (fim dos anos 1970), em plena
ditadura militar, engendrou relagbes muito préprias seja com o Estado e a
sociedade civil, seja entre sua produgio de conhecimentos cientificos e a esfera
da produgio de servicos de atencéo a sadde, no interior do Sistema Unico de
Satide (SUS).

Veja-se, nesse sentido, o trabalho de Jairnilson Paim sobre a Reforma
Sanitdria brasileira (Paim, 2008). Tomo esse trabalho para ilustrar as questées
que considerarei aqui, e o fago porque é um estudo atual na drea de PPGS e,
nesta, sobre a Reforma Sanitdria, referéncia emblemdtica no nosso campo; é
de grande qualidade como pesquisa e contribuicio tedrica; efetivou-se como
obra ética e politicamente engajada; e porque tive a oportunidade de examina-
lo deralhadamente, razio pela qual explorarei dois tipos de leitura sobre esse
estudo.

Em uma delas, o leitor encontrard o modo pelo qual historicamente
entrelacamos o campo cientifico com a politica pela democratizagao do Estado
no pafs, mostrando bem a peculiaridade da construgio brasileira em torno de
uma satide coletiva. Uma aproximagio pode ser feita com o campo da satide
publica de outros paises, mas nio encontraremos em qualquer outro a proposta
de integracio da Reforma Sanitdria com a reforma da medicina que se projetou
entre nés, sob o principio da integralidade em satide, conceito tinico nos termos

em que o concebemos. Também é préprio ao pafs, e talvez tinico, o modo pelo
qual as ciéncias sociais e humanas e a filosofia articularam-se is questées do
processo satide-doenga e aquelas do sistema de atengéo, adensando o conceito

de integralidade na satde coletiva.
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Por isso, nosso campo articulou também de modo muito préprio ciéncia
e politica, assim como prética cientifica e pritica profissional nos servicos
de satide. Nas minhas consideracées acerca da producdo cientifica da
satide coletiva busco levantar questdes em duas esferas problematizadoras:

0 engajamento ético-politico e o adensamento conceitual das construcées
tedricas.

O adensamento conceitual diz respeito i consribuicio tedrica dos
estudos, situagio em que se pode indagar com que tipo de estudo se faz tal
contribuicio, em que se amplia e se aprofunda o conhecimento existente,
para além de reproduzi-lo de modo confirmatério. J4 o engajamento ético-
politico diz respeito a pesguisa ética e politicamente implicada, em que o sujeito
pesquisador delimita seu objeto em razdo da importincia social, polftica e
histérica que a ele se atribui. Nessa situacdo, frequentemente, o pesquisador
encontra-se constituinte do processo investigativo, interagindo com seu objeto
na producio do conhecimento. ,

Adicionalmente s quest6es particulares a cada uma dessas duas situacées
mencionadas, em nosso campo estd por vezes presente a concepgéo de que elas
seriam excludentes entre si, como se o politicamente engajado néo requeresse
a contribuicio tedrico-conceitual e esta ndo potencializasse o politicamente
engajado. Tal relagio de exclusio nio ¢ de modo algum necessiria, da
perspectiva epistemoldgica ou metodolégica.

A possibilidade de assim se representar a producio de conhecimentos
em satide coletiva deve-se & cultura cientffica de nosso campo, pois, por
raz6es histéricas, como considerarei mais adiante, um engajamento politico
aliado a certa urgéncia em agir ou transformar a sociedade por meio da acio
social pode levar a descuidos importantes na producio do conhecimento
que deveria amparar essa agdo. Isso termina por comprometer tanto a
qualidade cientifica do conhecimento, e entio as possibilidades de seu
desenvolvimento como contribuigdo tedrica, quanto o cardrer politico da
producdo cientifica, pelo prejuizo do compromisso do pesquisador como

agente dessa producio, afetando, entio, o potencial transformador da rio

3
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Examinemos melhor essas questoes.
A situacio em que se inscreve o tema da contribuicio tedrica foi escolhida

em razio de certa “rarefacio teérica” da nossa produgio, expressio que tomo de
Ayres (1995) e que identifico em diversos trabalhos. Tal rarefacdo ndo mewnm
apenas as pesquisas qualitativas da satide coletiva, mas nelaassumea nmhmnﬁm:wn.nm
de resumir os estudos a formulacées descritivas bastante primdrias do Bmﬁnn\a
empirico, produzindo apenas apresentagées e, por vezes, no maximo ordenagdes

de temas ou blocos de assuntos.
Tais descricoes, como tarefa da producdo cientifica, constituem certa

ois podem trazer informagbes novas, quando & €studo chega a
e e . . ,
produzi-las € nao apenas, como mencionei, confirma outros. Contudo, essa é

contribuicio, p

o

parcial da p 30 cient mbora seja um primeiro
~Tna tarefa parcial da producio cientifica. Tal formato, e j p

i
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de-caracrerizardéscricoes mais densas, articuladas ao social, o que se d4 pela
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busca das conexées entre essas formulacées de base empirica com as referéncia

A i i etacio
tebricas do préprio estudo. Serd esse movimento que gera a interpr taca

i i is informacbes podem conformar,
compreensiva do todo social ou cultural que tais in ¢

3 és, & : ra entre
O quese verifica muitas vezes em nossa producio, ao revés, € uma ruptura

{ri i4 imeira ndo ¢ revisitada e
a parte terica e a parte empirica do estudo, j4 que a primeira ndo ¢ revisit
—

A - , . ;. . as
irico é si i ncias tedricas até sio mencionadas,
apenas o empirico € sistemnatizado. As referé

“em geral na | a écie de aviso do tipo de
em geral na introdugio do estudo, como uma espécie p
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mu @ mu @ &ﬂ )l X
COmpromisso que s¢ ,U.C.MOOC. m.HHHHmvH na pesquisa ou Q.m;w correntes 1Samento

5ri i i tanto, tais referéncias sa
o quadios_teoricos aos quais se filiou. Entre ,

- 7 . .
i i dados empiricos produzidos.
seguida, abandonadas, e pouco se dialoga com os p

Essa forma de proceder 3 pesquisa nio produz adensamento reflexivo,

no sentido de buscar interpretagdes que permitam a compreensio dos dados
acerca da realidade concreta e particular pesquisada, em face de nowﬁmﬁwm
sociais, culturais ou histéricos mais amplos. Deixa-se, desse modo, de se inserir,
holisticamente, as realidades parciais estudadas em alguma delimitagao de N,wa\\q.

Talvez pela prépria influéncia no campo da satde em geral, da tradicdo
epistemolégica das ciéncias biomédicas e da epidemiologia, que buscam evocar

i i i ante exaustivo de varidveis qu
a complexidade do social por meio de um rol vﬁﬂ (
//u”\"ll‘l‘l\\ll\l"
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fepresentam seus aspectos parciais ou fatores de determinacio dos adoecimentos

muitos pesquisadores confundem a nocio de fdp, como pensamento_social

compreensivo inscrito nos referenciais interpretativos da pesquisa qualitariva,

PR

com a nocao de tudp, figurado na ideia de exaustio, Costumo advertir, em aulas
com

sobre a pesquisa qualitativa, que nio se pode, nem € necessério, para um bom
estudo, pesquisar tudo, mas um todo; certa totalidade delimitada, que forma
sinteses abrangentes; referéncia, alids, que estd na base do critério de exaustio,
tal como originalmente formulado por Daniel Bertaux (1980, 1981), adotado
por Minayo (1992) e rambém por mim (Schraiber, 1995), além de outros
pesquisadores em estudos com pesquisa qualirativa, como critério de delimitacio

do niimero de sujeitos de uma amostra e de finalizagdo do trabalho de producio
dos dados empiricos.

’

a&lodavia, esse critério ¢ muitas vezes entendido como necessidade de
comprovar o rol exaustivo de questées, demonstrado pelos pesquisadores pelo
fato de considerarem como exaustio a repeticdo de remas da pesquisa em seu
trabalho de campo. No entanto, o critério da exaustio, ainda que este termo
possa sugerir a ideia de rol exaustivo, diz respeito muito mais & compreensio
que se completa acerca do objeto de estudo, quando comecamos a perceber
situagbes e contextos que retornam, e ndo a mera repeticio de temas ou questoes.
Bertaux usa o termo swruracio, talvez mais apropriado para remeter 2 ideia de
completamento de significados (ou de compreensio que se complera).?
Alids, por significar essa possibilidade de compreensio que se forma ao
longo da producio dos dados empiricos, ou seja, no transcorrer do processo

investigativo durante o trabalho de campo, o critério da exaustio ilustra muito

2 Em LApproche Biographique, Bertaux define: “A saturacio ¢ o fendmeno pelo qual, passado

um certo numero de entrevistas (biogrdficas ou nio, a propésito), o pesquisador ou a
equipe tém a impressio de nio aprender nada de novo, a0 menos no que concerne a0 objeto
sociolégico da pesquisa” (1980: 205); mais adiante, afirma que “o pesquisador nio pode se
assegurar de haver alcancado a saruracio a ndo ser na medida em que ele conscientemente
buscou diversificar ao maximo seus informantes” (1980: 207, traducdo minha, destaque
do original). J4 na publicacio Biography and Sociery: the life history approach in the social
sciences, Bertaux usa a expressio “saturation of ?SS\NKWN.V indicando que ndo ¢ preciso
ir adiante com as entrevistas, quando o pesquisador j& conheceu o que queria conhecer,

nio no nivel morfolégico (da descricio superficial), mas no nivel socioldgico, das relacoes
socioestruturais (1980).
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bem a dindmica da relagio sujeito (pesquisador)-objeto, prépria da pesquisa
qualitativa. Nessa dinimica o pesquisador interage com seu estudo e percebe
que naquele momento da produgio dos dados empiricos formou-se um todo,
isto é, pudemos entender e contextualizar o que estd em estudo e, por isso
mesmo, encerrar as entrevistas ou a observagéo ou os grupos focais.

Em outros termos, conclui-se a producio de dados empiricos, pois o

' pesquisador alcangou uma sintese abrangente, informada por seus pressupostos

de pesquisa: referenciais retirados dos estudos de outros pesquisadores, que

conformam seu quadro teérico-conceitual.

e {QL Vamos considerar agora a outra situagio antes mencionada, qual seja,

a da pesquisa ética e politicamente implicada. Inscrita desde as origens das
ciéncias modernas, ela traz certa suspeicdo acerca do cardter propriamente
cientifico dos conhecimentos produzidos pelas ciéncias do social e do
humano (quando nio estdo restritos ao biolégico, mas a um ser histérico e
socialmente dado).

Antes de prosseguir, novamente retomo e sugiro ao leitor o trabalho de Paim
(2008), citado anteriormente. Examinemos melhor seus dois tipos de leituras.
Uma, sobre a j& comentada histéria e andlise politica da Reforma Sanitdria.
A @C&Ew&n de construcio tedrica realizada nessa andlise, sem divida, permite
que seus leitores compreendam melhor o movimento politico realizado
historicamente pelo Estado brasileiro e a insergdo nesse movimento de uma
dada proposta de reforma social e da sadde. Acompanhando a interpretagio
do autor, o leitor ird compartilhar suas concepcdes e representacdes desse
processo histérico, configurando a fusdo de horizontes, conceito clissico da
hermenéutica de Gadamer (2005).° Trata-se de uma interagio entre o ponto
de vista do leitor e o inscrito no texto, representando o autor. Essa interagio
levard o leitor a concordar, ou ndo, com a tese do autor; e, 20 mesmo tempo, a
compreender melhor sua concordéncia, ou recusa, quanto  interpretagdo do

autor e a tese que, entio, construiu.

3 Arespeito do referencial gadameriano, o leitor se beneficiard da leitura dos textos de Ayres
(2009) e de Minayo (2002a).
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A tese sobre a Reforma Sanitdria brasileira — e a explicito para demonstrar
meu ponto de vista relativamente 3 boa construgio tedrica realizada — é a de
que, em seu transcurso histérico, & medida que se instituiu como projeto e se
desdobrou em acio, institucionalizou-se por filtros, perdas. Afinal, como o
préprio autor aponta, valendo-se de conceitos que modulam a mudancga social
€ que constituem seu quadro referencial, a Reforma Sanitéria projetou-se
ambiciosamente como “reforma social geral”, na perspectiva de revolucionar
o modo de vida social vigente, e se concretizou como “reforma parcial”.

Construiu, assim, uma compreensio — centrada no conceito de “revolugio
passiva” de Antonio Gramsci (Gramsci, 1968; Macciocchi, 1976) —do quanto
conquistamos e do quanto perdemos relativamente 3 proposta original da
Reforma Sanitdria, em meio &s disputas internas de distintos projetos de
mudanga social e politica no processo histérico de democratizagdo do Brasil,
evidenciadas (informadas e interpretadas para o contexto histérico-social)
nos dados empiricos do estudo. Temos aqui um estudo ética e politicamente
engajado e que ndo é teoricamente rarefeiro, sendo construtor de contribuicdes
explicativas e conceitos originais.

@ A outra leitura a ser feita é a do woﬁo de vista epistemolégico e
metodoldgico. Nela, o leitor poderd inteirar-se de trés aspectos centrais.
Primeiro, o modo exemplar pelo qual o pesquisador escolheu — e aqui sua
presenca dessujeito (epistemolégico) — o objeto de estudo e seu desenvolvimento,
definindo uma metodologia de pesquisa ética e politicamente fecunda (ja que
escolheu objeto e recorte em razdo desse seu engajamento). Um segundo
aspecto estd no modo pelo qual se valeu de métodos de produgio dos dados,
definidos de forma coerente com essa escolha, anterior, de como iria se
aproximar de seu objeto de estudo. Por im, um terceiro aspecto comprova
o rigor com que conservou suas escolhas na andlise politica de seus dados,
dando-lhe coeréncia e consistentemente se valendo dos quadros de referéncia
que o levaram a abordar seu objeto de estudo na direcio seguida e ndo em
outra, isto ¢, cercando-o de determinadas perguntas e excluindo outras. Minha
sugestao, neste caso, € que o leitor se atente que coeréncia e rigor, no modo de

empregar a metodologia de sua pesquisa, nio sio op¢bes mecinicas, mas sim
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i jo ndo reflete uma
escolhas do sujeito pesquisador; e que esse bom manejo
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que respeita a metodologia eleita.
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6 Assim, cuidar da coeréncia metodolégica dos caminhos investigativos ao
longo da pesquisa é para nés especialmente relevante em razio da extrema
interconexdo, em nosso meio, do sujeito pesquisador com os propésitos da
Reforma Sanitdria e da democratizacio das politicas publicas em satide. As
vinculagdes, nesse caso, nio sio apenas as originadas do mesmo objeto geral de
interesse; tal objeto cientifico em foco, por exemplo, pode ter algo em comum
com as prdticas profissionais nos servicos — seja dos gestores, seja das equipes
do cuidado assistencial direto. Entretanto, quero destacar, além desse tipo de
vinculo, outras associacdes, adicionais e mais substantivas: frequentemente o
pesquisador pretende estudar os usudrios dos servicos (gestio ou assisténcia)
em que ele préprio atua ou que estdo sob gestdo de conhecidos/amigos. Essa
dupla atuagio — pesquisador e profissional — torna bem mais complexas a
questdo do engajamento ético-politico na (e para a) produgio cientifica e a do
adensamento teérico do campo da satide coletiva 2 medida que se desenvolvem
pesquisas comprometidas. E, pois, extremamente delicada a vinculacio de
uma condi¢do a outra.

Quando considero que a drea de PPGS torna mais complexa a situacio
das relagées entre ciéncia e intervencio social, quero dizer que a qualidade
dessas relacées radicaliza a j& mencionada questio epistemoldgica da interacio
sujeito-objeto de pesquisa, imposta s ciéncias sociais e humanas em geral.
Afirmo também que a satide ¢ apenas parte dessa questdo epistemolégica, e a
satide coletiva e a 4rea de PPGS sio progressivamente mais problematizadoras
da interagio sujeito-objeto de pesquisa. Como jé mencionei, a relacio sujeito-
objeto de pesquisa estd inscrita nessas ciéncias desde suas origens; como
questdo epistemoldgica remonta as definicées de ciéncia e de produgio de
conhecimento cientifico adotadas com a revolucdo cientifica, que produziu o
paradigma das ciéncias positivas, ¢ o positivismo como sua metodologia.

Trata-se do cardter cientifico das ciéncias humanas e sociais, que surge
como polémica nas ciéncias desde sua reconfiguracio moderna. Podem-
se qualificar de cientificos os conhecimentos produzidos sobre o social e o

humano? Se ndo toda a producio desses conhecimentos, pode ser considerada

1 - « «
[T Ea =1 AP DU 1 »
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metodolégica (o positivismo), tensionando o paradigma das ciéncias
positivas? A pergunta se justifica em razdo da dificuldade que teriam esses
campos de conhecimento de enfrentar a interagio sujeito-objeto da pesquisa,
se comparados s ciéncias naturais, tanto na questdo para a formulagio dos
estudos quanto no desenvolvimento da prépria pesquisa empirica como
processo de producio de dados. A aceitagdo de que temos ciéncias no plural
(Granger, 1994), como venho tratando aqui, e nio ciéncia no singular — isto
é, uma s6 ciéncia, porque o método positivista seria a tinica modalidade de
produgio cientifica vilida — j4 seria um impasse; uma questdo paradigmdtica
e epistemolégica, que expde conflitos de visées de mundo, de apostas
filos6ficas na produgdo de conhecimentos com o estatuto de verdade e de
interesses em politica cientifica.

O fato de que o pesquisador, um dado sujeito da sociedade, v estudar
essa sociedade em que estd implicado levanta quase sempre suspeitas acerca
da validade cientifica dos dados e, sobretudo, de suas andlises; é quase um
divisor entre qualificar-se ou ndo como produgio cientifica.* A pergunta a
ser feita, a fim de questionar a validade cientifica, nesse caso, seria: Pode o
sujeito pesquisador, ao interagir com seu objeto de estudo, evitar que tudo
o que produza nio esteja contaminado por suas preferéncias e/ou crengas e
representacées de base pessoal e, por consequéncia, apenas alcangar como
resultado da pesquisa o que j4 sabia ou o que gostaria que fosse produto de
seu estudo?

Evidentemente, a questdo assim posta faz identificar diferentes esferas do
exercicio da subjetividade como se fossem um mesmo exercicio, igualando

a situacio de sujeito de pesquisa (sujeito epistemoldgico que procede a

4  Nio estou dizendo, aqui, que as ciéncias sociais e humanas nio sejam ciéncias; pelo
contrario. Além disso, é oportuno lembrar que nio existe apenas conhecimento do tipo
cientifico a amparar a vida das pessoas, como bem discute Nunes (1978) na introducio de
seu livro. Considerar que o tinico conhecimento venha a ser o do tipo cientifico ji ¢ valor
e ponto de vista filoséfico da ciéncia positivista, que se cré tnica, anulando, por exemplo,
conhecimentos da experiéncia pritica. Isso é uma polémica no campo da saide e traz
implicacdes para os desempenhos profissionais, a considerar nas intervengdes assistenciais,
por exemplo, tanto o saber da experiéncia pratica dos profissionais (Schraiber, 2008),
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determinadas escolhas e decisées de natureza metodolégica) 4 de indivi
da sociedade (sujeito social) e pessoa humana (sujeito privado singular).
Na visdo das ciéncias positivistas, ndo se pode evitar essa identifica
ou nem se deve correr esse risco. O controle da inevitével participacio
pesquisador seria realizado por meio da neutralizagio do sujeito da pesqu
Também temos que entendé-la como uma neutralizagio que, até em r:
das mencionadas equivaléncias entre as miltiplas esferas de exercicio
subjetividade, paralisa ou controla o sujeito no que se refere s suas escol

Tal neutralizagio faz emergir uma dada nocdo de objetividade, que I}

%o derivada e se define como o conhecimento decorrente de mérc

de producio dos dados e de suas andlises autom

a_objetividade seria alcancada quando as evidéncias empiricas que ge
T £ L4

explicacbes sobre o ohjeta fossem praduzidas, em termos procedimen;

por métodos baseados em matrizes decisérias internas e préprias a eles, ¢

auséncia das opcdes e decisées do pesquisador nessa_etdpa da investicas

Essa auséncia ¢ valorizada como isencdo da subjetividade do pesquisador,
do exercicio de sua presenca como sujeito da pesquisa e na pesquisa, uma
que se encontra controlado no momento da verificacio das hipéteses; fi
bloqueado, ali, na entrada da pesquisa de campo.

Depois que o pesquisador definiu objeto e desenho geral da pesquis:
método, e, sobretudo, as técnicas derivadas, tomam o seu lugar na produ
dos dados empiricos ¢ em sua andlise: dessa porta de entrada para dias
pouco pode atuar como sujeito, restando-lhe apenas o papel de opera;

técnicas, cujos protocolos sio os mesmos para quaisquer agentes cientifi

pois procedem da merodologia cuja base matemdrica e estatistica indepe;

do pesquisador.’

7

5 Mesmo para o positivismo, é reconhecida a presenca do pesquisador como suj
heuristico: na dimensio que corresponde 3 descoberta, o pesquisador escolhe
problemdtica de estudo e qual abordagem desenvolverd. Mas, ao postular a independé;
entre essa dimensio e aquela da verificacdo das hipéteses, o positivismo limita a presc
do pesquisador como sujeito, a0 passo que seus criticos, por tomarem tais dimensdes cc

constituintes articulados do e no processo investigativo (Samaja,1993), abrem a questic
o . I . . .. L
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Claro que retrato aquia posicdo mais radical dessa objetivagao do conhecimento
que neutraliza o sujeito pesquisador. Contudo, embora j4 bastante matizada hoje
em dia, essa concepgio mais dura das ciéncias positivistas ainda se apresenta em
nosso campo, e mostri-la aqui neste formato original de sua formulacio esclarece
meu ponto de vista sobre a objetividade cientifica nos parimetros positivistas.
Entre muitos cientistas, essa neutralizacio do sujeito pesquisador na pesquisa nao é
possivel, pois ele em alguma medida ¢ em certos momentos da pesquisa sempre ird
interagir com seu objeto.® O tema deve, entdo, ser apresentado em outros termos:
em vez de nos perguntarmos sobre uma objetividade que deriva da neutralidade,
podemos nos indagar por uma objetividade de outro tipo (Nunes, 1978), tal que
o conhecimento-se faa objetivo na interaco entre sujeito-objeto de estudo.

Como obter objetividade sem a neutralizagio do sujeito pesquisador? De
acordo com Ruth Cardoso (1986), os conceitos de neutralidade e objetividade
foram frequentemente vistos como ferramentas de legitimagio do saber cientifico.
Entretanto, atualmente a subjetividade é reconhecidamente presente, o que
remete a interacio sujeito-objeto para outra situagio problemdtica. Diante disso,
como exercer a subjetividade dentro dos limites da pesquisa?

Seria preciso definir com qual autonomia o pesquisador pode atuar em
campo, admitindo, assim, que existe o exercicio da subjetividade e que isso ndo
deve negar a producio de conhecimento articulada com metodologias e delas
derivadas — produgio esta que se subordina a dados e andlises ou interpretagdes
metodologicamente delimitadas, como ¢ o conhecimento da ciéncia. O desafio

seria, pois, encontrar outro caminho, que nio resulte na auséncia de mérodo.

Como afirma Cardoso:

Também merece cuidado a questio da subjetividade como instrumen-
to de conhecimento. Aqui se beira tanto um irracionalismo muito em
moda que nega a ciéncia (podemos lembrar o sucesso de Castafieda)
quanto a camisa de forca da crenca na realidade exterior. O desafio estd
em encontrar um caminho intermedidrio (Cardoso, 1986: 105).

6  Virios sdo os autores que sustentam essa afirmagio. Fago referéncia aqui aos pesquisadores
cujos estudos servem-me de base: Nunes (1978); Cardoso (1986); Samaja (1993); Bruyne,

TY SOL Ll 1aTTn
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Se fizermos
escol i
O T.wm. exercenda .ngssa n:T\.B.::Ln.lm. coma  faze

prevalecer a atuacido de sujeito pesquisador? E, de acordo com um granc

pesquisador e pensador do nosso campo, Ricardo Bruno Mendes-Goncalve
wa%.vn em .mmm@cmmm cientifica, quando fazemos uma pergunta que guiar
nossa investigacdo (quando estamos maduros cientificamente para expressa
a pergunta que conduz 2 investigacio), parte da resposta jd se nos apresent
como hipétese. A metodologia que elegemos, ¢ que nos define o percurs
do pensamento e da acdo prdtica investigativa, é nossa marca de sujeit
ético-politico na produgio cientifica. Em razio do objeto e dos referencia;
para seu estudo, escolhemos a metodologia que ser4 epistemologicament
fecunda e adequada tanto s perguntas, que nos conduzem diregdo em qu
exploraremos o objeto, quanto ao processo investigativo que serd, entic
desencadeado.

A escolha do mérodo, por um lado, ¢ o que propicia, e 20 mesmo temp:
limita, nossas opgdes como sujeito no interior da pesquisa cientifica, a
demarcar algumas préticas possiveis e ndo outras. De outro lado, as escolha
ndo sio totalmente livres, mas circunscritas em um leque de possivei
histéricos.

Retomando essas consideragées por outro 4ngulo, quero afirmar
possibilidade de produzirmos, em interagio com o objeto de nosso estudo
conhecimentos que nio se limitem a nossos entendimentos pessoais acerc:
de nossas vidas cotidianas, ou a nossos desejos de como a vida deveria ser
Para tal, ¢ necessdrio um movimento que reconheca esses entendimento.
pessoais ¢ os distinga e separe do conhecimento a ser produzido durant
a pesquisa. Lembro o texto de Gilberto Velho (1978), que distingue a
nogdes de familiar ¢ de conhecimento. Algo pode ser familiar, e isso nac
quer dizer que seja diretamente algo conhecido, se definimos conhecimentc
como a compreensio do acontecimento (ou do fendmeno, ou da experiéncic

sécio-humana em tela) como situacio da vida social e humana que inclui ¢

_ experiéncia pessoal e vai mais além: situacéo social de certo tempo histérice

e para a qual temos uma explicacio (interpretacio) de ocorréncia ou de

existéncia social. Daf falarmos em uma interpretacio/compreensio do
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social e das experiéncias humanas nele, e que, entdo, devem ainda vir a

ser conhecidas, mesmo quando ji nos sejam pessoalmente familiares.

Tese conhecimento ocorreri desde que sejamos capazes de produzir um.

e

estranhamento a esse familiar.”

e

Cabe retornarmos & nossa aproximagio do referido conceito de vigilincia
epistemolégica (Bourdieu, Chamboredon & Passeron, 1999), tomando dele
o alerta contra o mecanicismo durante o processo investigativo e evitando
qualquer procedimento automético negador da poténcia reflexiva na pesquisa.
A nocio nesse caso é fecunda, porque exaltaa necessidade da continua reflexdo
sobre a posicdo de sujeito a que deve estar atento o pesquisador, para apoiar
o estranbamento em situacdes que sejam familiares, ao longo de todo o
desenvolvimento da pesquisa.

Pode-se imaginar a importincia de aprofundar o debate particularmente
em relacdo i satide coletiva e a drea de PPGS, dada a complexidade da interagido
sujeito-objeto em razdo da dupla figuracdo no campo: a de pesquisador sobre a
gestdo e de profissional da gestdo.

Acrescento outra especificidade do campo da saide e que o fez

[
N ’ e |
historicamente possivel e bem-sucedido. Trata-se do cardter pragmatico dos |

conhecimentos que somos instados historicamente a produzir, gerando muitas
vezes imediata identificacdo entre ciéncia e agdo politica, o que deralho a seguir.

Com a modernidade, as ciéncias fizeram importante giro epistemolégico
de modo a apreender objetos correspondentes a necessidades prdticas da
vida social; necessidades de intervir diretamente nos obstdculos ao modo
de andar a vida (Lecourt, 1971; Canguithem, 1982). Passaram a deter um
caréter mais aplicado do que modalidades anteriores de conhecimento acerca
do mundo natural ou social. No entanto, guardaram por algum tempo, ¢
mais em alguns ramos do conhecimento do que em outros, certa distncia
das situacbes concretas € wﬁmnﬂmﬁm da vida social, instituindo-se como

conhecimento mais abstrato, o que requer mediacbes para sua aplicacdo as

7 Recomendo fortemente ao leitor toda a colerinea em que o citado texto de Gilberto Velho

estd inserido, por tratar diretamente da discussio em torno da subjetividade e objetividade
3. i deinza mimeetfnn amn ~iAneine Aa encial Usiace Niinec (1978).

I

i

|
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situagbes prdticas cotidianas da vida social. Sio mediagées para o uso das
ciéncias na intervencio transformadora, em processos de cunho social,
econdémico, cultural ou politico.

A tecnologia, e seus equipamentos ou instrumentos, correspondem
a saberes e recursos materiais elaborados com esse intuito; instincia
mediadora cujo cardter prdprio estd exatamente no pragmatismo de suas
formulagées e processos de criagio (Schraiber, Mota & Novaes, 2009).
Esse cardter quase sempre desloca a questdo cientifica formulada sobre
um objeto a ser conhecido nos termos de “o que é” (referente a uma
suposta substincia, a uma identidade a ser conhecida) para os termos de
“como funciona?” (“Para que é2”), o que produz diretamente as referéncias
de “como se faz?” (para intervir neste funcionamento), transpondo a
questdo cientifica para questSes tecnolégicas, agbes procedimentais ou
procedimentos (Ayres, 2009; Ayres, 1995; Schraiber, Mota & Novaes,
2009). o
s Revestindo-se progressivamente do pragmatismo tecnicista embutido

na tecnologia, as ciéncias da atualidade passaram a representar cada vez

~mais conhecimento a servico da intervencio, procedimentos diretos e

imediatos da transformagio da natureza ou da sociedade, a tal ponto que

-adiade do termo composto conhecimento cientifico-tecnoldgico quase nao

requer a distingdo do que serd o significado de cada qual.

Tenho comentado em diversos textos quanto esse cariter aplicado
povoa a satde: vejam-se as pesquisas em medicina, por exemplo, cujas
praticas de intervencio tém como qualidade histérica, e bem-sucedida,
0 pragmatismo de sua agio; explicagio que nos permitird compreender
as razbes pelas quais as pesquisas tecnoldgicas sio hegeménicas nesse

subcampo da sadide, tais como os ensaios clinicos ou investigacées de

~ mérodos diagnésticos ou procedimentos cirtirgicos. De modo muito

similar, poderemos afirmar o mesmo para o subcampo da satide publica,

ainda que tenhamos construido, no pafs, uma satide coletiva com pretensées

_ sociopoliticas mais ampliadas, tais como a reforma do Estado moderno e

N

a reforma social. articnladamentre 3 refarma da Satide: & accim  ranhamnc
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criado com base nessas pretensées o conceito de integralidade, seja na perspectiva
da gestdo, seja na da atengio 2 sadde, seja na de um sistema de instituigbes na
produgio assistencial.

Mas por que razio quis apontar esse pragmatismo? Porque identifico um
conflito entre culturas cientificas tio diversas como as da biomedicina e do
sanitarismo, de um lado, e as das ciéncias sociais e humanas, de outro. Se a busca
de resoluctes imediatas para adoecimentos e, nesta base, estimulo a pesquisas
marcam parte considerdvel do éxito histérico e cientifico da satide como campo de
praticas, a ?omc@mo nas ciéncias humanas e sociais, por sua vez, mesmo @Eb&o
aplicada 4 satide, ndo prioriza, nem se atém ao conhecimento tecnoldgico, isto
¢, aos procedimentos imediatamente capazes de mudar os comportamentos, ou
os interesses € as negociagdes, ou as ideologias e crengas dos sujeitos sociais. As
grandes contribuigbes dessas ciéncias a0 nosso campo mantém seu cardter mais
abstrato de conhecimento acerca das relagdes sociais € humanas que constroem
a sociedade e o tempo histérico, mesmo quando permitem a interpretacio ¢ a
compreensio de contingéncias, situagoes mais circunstanciadas. O conflito entre
essas distintas culturas cientificas oferece, ademais, uma tenséo ainda maior na drea
de atuacio das politicas puiblicas e suas governabilidades no plano do Estado, dos
servicos e das préticas profissionais, estas tltimas regidas, sobretudo, pelo carater
pragmitico da medicina e da satide piiblica mais tradicional.

Até aqui, creio ter fornecido ao leitor algum panorama da complexidade do
contexto da producio cientifica em PPGS, atravessado por variadas questoes:
da interacdo sujeito-objeto em ciéncias sociais a0 pragmatismo bem-sucedido da
atencio 4 saude, passando pela proposicdo e intengio da satde coletiva de
articular o engajamento politico com o campo cientifico. O resultado pode
ser bastante problemdtico para a produgio cientifica, se ndo nos dermos conta
de todas essas aculturacbes em que nos socializamos e sc as tratarmos sem
o devido estranhamento ou a devida vigilincia epistemolégica ao longo do
processo de pesquisa.

Além disso, em parte, como ja comentel, tal afd pragmdtico pode comprometer

a perspectiva interpretativa e compreensiva dos dados empiricos produzidos,

] ' Cdioz o aimeicifisn meramrada na nreaciinacin tecnnldoica. no
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agir mais instrumental, mas apenas aparentemente eficaz e com grande rarefacio
tedrica. Trata-se de uma eficicia de intervencio ilusdria, pois estaremos presos
em verdadeiras armadilhas da cultura cientifica da satde e imporemos a
producio em ciéncias sociais ¢ humanas a perda de uma compreensio acerca
dos comportamentos humanos e das préticas socioculturais que permita uma
proposicio critica do que estd vigente. Essa perda, por sua vez, desencadeard,
ao revés, uma acentuacio do que é hegeménico por meio da manutencio da
cultura social e das relagées j4 existentes.

Paradoxalmente, o engajamento ético-politico pode resultar em seu contrario, de
forma que as pesquisas sirvam mais & governabilidade da conjuntura existente do que
as reformas das relaces politicas da satide e da sociedade, tendo como consequéncia

a maior democratiza¢io do Estado. Com essa ponderacio, quero apenas reforcar a

jd igualmente bem discutida natureza diversa que existe entre os objetos do mundo

fisico e natural e os do mundo social, e, portanto, entre suas respectivas ciéncias, da
natureza ¢ da cultura, reafirmando ndo s6 a existéncia de ciéncias plurais, como
as diferengas em termos constitutivos de cada qual, com exigéncias metodolégicas
também distintas. Tais distingées, contudo, nio impedem que busquemos didlogo
e interagio entre os conhecimentos produzidos, mas evidenciam a importincia da

interdisciplinaridade para o conceito de integralidade, na construcio que fizemos

da satide coletiva.

Cabe, portanto, também fazer um alerra: o didlogo (ou 0 agir comunicativo)

nio se faz pela colonizacia.de.iim sobre o ourro, mas pela possibilidade de

cada qual falar desde o seu lugar-e com_isso colocar-se publicamente nas

possibilidades e

emos aqui o preceito habermasiano do

agir ético (Habermas, 1989), que ora estendo  relacdo entre a cultura cientifica
da satde e a das ciéncias sociais ¢ humanas, advertindo em especial aqueles
que desejam praticar tal didlogo. O reconhecimento das diferencas entre essas
préticas cientificas leva 4 compreensio de suas delimitagdes sécio-histdricas
como campo de competéncia para o conhecimento e para a acio. Ter em conta
e publicamente assumir essas possibilidades e limites dos campos cientificos,
como também discute Habermas (2001), é politizd-los, 0 que evitard a soberania

de qualquer um deles sobre os demais.

4

9
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As ciéncias do social e do humano requerem métodos mais compativeis
com seus objetos, efetivamente outros sujeitos diante do pesquisador ¢ em
relacio com ele. Alids, essa caracteristica de que o objeto de estudo seja
um sujeito é também marca do campo da satde, seja no caso da medicina,
com o sujeito individual (caso clinico), seja na satide ptiblica, que lida com
coletivos, com populagées e seus subgrupos. Ora, o humano ¢ o social sdo
objetos de estudo muito dindmicos, os sujeitos sao mais instdveis no tempo €
no espago, em posigdes na estrutura social e em opinides, representagoes
e concepgbes; efetivamente conformam, para uma dada condicio social,
situacbes plurais de existéncia em um mesmo tempo-espaco, que devem ser
estudadas também por um conjunto de abordagens, tanto tedricas quanto
metodoldgicas.®

Por essas razdes, além de pesquisas como os inquéritos sociais (surveys)
ou outras de base quantificadora, a metodologia qualitativa corresponde a
uma rica e potente modalidade de produgdo dos conhecimentos, pois, como
apontam Denzin e Lincoln (1994), tal tipo de pesquisa oferece métodos

abertos 4 interacdo sujeito-objeto.’

8  Lembro-me que, 20 assistir as aulas de Maria Cecilia Ferro Donnangelo, uma das sociélogas
pioneiras e grande intelectual da satide coletiva, foi miituo e oposto nosso espanto quanto
a essa diversidade: para Cecilia, 20 apresentar as trés cldssicas teorias sociais — a de Marx,
a de Weber e a de Durkheim — de que derivam as pesquisas, 0 espantoso nio era ter
mais de uma possibilidade de estudar a sociedade, mas a insisténcia dos médicos (e dos
alunos de medicina, naturalmente) em afirmar apenas uma teoria — a da biomedicina —
como capaz de explicar e produzir estudos sobre um fendmeno social em particular: os
adoecimentos. Isso me parecia, entdo, inquestiondvel. Hoje, penso que esse conflito entre
culturas cientificas tio diversas ainda marca os desafios da satide coletiva e seu ensino.
Profissionais da satide, por exemplo, tém grande dificuldade em perceber e conviver com a
diversidade de terapéuticas, fruto de escolas distintas de pensamento clinico, ainda que nos
marcos da biomedicina. A prépria nogio de diversidade terapéurica, com iguais acertos
técnicos e cientificos, ¢ um problema epistemolégico e pratico em termos profissionais,
além de politico, em termos corporativos.

9 Estes autores referem-se a tal qualidade com a metifora do bricoleur, o construtor artesio,
que monta pega por peca o todo interpretativo. Hi diversas criticas a essa imagem,
mas o que ora ressalto é o aspecto menos tecnicista da pesquisa qualitativa que evira
procedimentos investigativos prefixados e pouco maledveis 4 dinamicidade do humano e

do social. Vale lembrar que a primeira parte do citado livro desses autores foi publicada em
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Contudo, uma tal abertura pode tornar-se um convite ao descaminho
metodolégico, diante do pragmatismo ou da urgéncia politica. Faz-se necessario
pontuar a forma como podemos realizar o trabalho da pesquisa qualitativa como
pesquisadores-sujeitos, em uma produgdo que seja cientifica dentro de uma
epistemologia e filosofia politicas (Goldman, 1984).

Consideremos, inicialmente, que toda pesquisa se inicia com perguntas e
prossegue em busca de respostas orientadas por opgdes teéricas e metodolégicas;

ou conforme Minayo,

Geralmente, o estudioso comega seu trabalho com algumas perguntas.
E também com algumas ideias preconcebidas (...) [analisa] proposicoes
de seus pares sobre o assunto (...) vai construir caminhos de aproxima-
¢3o do tema (...), estradas por onde passam linhas tedricas e abordagens

da realidade (...): sio os métodos. Nio € possivel fazer ciéncia sem mé-
todo. (2002b: 17)

O mérodo assume grande importincia nesse processo de pesquisar: no
movimento que representa a dinimica de uma pesquisa, isto é, nos mnmn_.ﬁma
que fazemos para um estudo cientifico, estradas constituem a base central de
um caminhar.

Mas voltemos a questio que envolve fazer perguntas. Perguntas surgem
quando hd o reconhecimento de que determinadas situacées de vida constituem
problemas sobre os quais, de certas perspectivas ou sob determinado olhar,
levantamos questées: indagacdes do sujeito suscitadas por obstdculos ao modo
deandar a vida (Lecourt, 1971; Canguilhem, 1982). Assim, o olhar é o sentido
que desconfia e indaga, mas j4 em determinada direcio, em outras palavras,
aproximagbes do problema orientadas por linhas teéricas e abordagens
da realidade. O olhar que indaga produz a percepcio dos obstéculos, com
base nas crencas, representagées, nocées, conceitos (adocio de teorias) do
sujeito histérica e socialmente dado (Goldman, 1984; Samaja, 1993), e ao
mesmo tempo assume que o obstdculo deve e pode ser ultrapassado. Para
essas indagagbes, o pesquisador cré encontrar respostas, as quais serio, pois,
parcialmente antevistas (Bruyne, Heman & Schoutheete, 1977). Tais possiveis

respostas constituem nossas hipéteses (ou teses) sobre explicacées acerca do
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nosso problema, momento em que temos o objeto de estudo definido (objeto
construfdo). Como diz Lefebvre (1975), com as perguntas supera-se, pela reflexdo,
a percep¢do primeira.

Construgdes reflexivas no processo de uma pesquisa se ddo no apenas no
momento de construcio das perguntas, quando o problema eleito ¢ recortado do
todo social e histérico para ser explorado em questdes para o estudo. A reflexdo
estd presente ao longo de todo o processo investigativo (Lefebvre, 1975; Samaja,
1993), guiando a prética na produgio dos dados empiricos, como venho alertando,
¢, 20 final, reinserindo a realidade particular do problema eleito no todo social e
histérico. Os rumos que tomam essas construgdes sio dados pelos suportes da
teoria com que a pesquisa s inicia, isto &, quadros referenciais sobre o social e
sobre a histéria inicialmente adotados pelo pesquisador, em diregio a uma teoria
ampliada ou atualizada por novos conceitos, que ndo coincide com aquela do
inicio da pesquisa.

9 Como também afirmam os autores citados, conhecer é sempre movimento:
entre o tedrico e o empirico. Esse movimento é o percurso do pensamento; parte
da experiéncia sensivel (o vivido) instaura perguntas e problematizagbes em certas
direcdes (segundo suas referéncias tedricas) e conforma percursos de procedimentos
praticos (a investigagio empirica). Além disso, produz outro empirico sensivel,
agora como experiéncia provocada, construida para obter respostas, que suscitam o
movimento de buscar, nas referéncias tedricas, suas explicagbes ou interpretagbes/
compreensdes, constituindo outro corpo tedrico. O(s) movimento(s) a que
procedemos ¢ o método. "

O método delimita, dirige e controla os procedimentos de reflexdo e préica.

O pensamento na ciéncia no ¢ um livre pensar, mas um percurso definido do

10 Conforme Bruyne, Heman e Schoutheete (1997), os métodos constituem toda a
construcio do estudo, situando-se no que esses autores chamam de polo epistemnoldgico
da pesquisa. Nio se resumem a0s modos de investigacio do empirico e aos procedimentos
que, no trabalho de campo, produzem as informagdes conformadoras dos dados da
pesquisa; modos e procedimentos constituem o polo técnico da pesquisa. Qs autores, de
forma bastante peculiar, examinam a dindmica da pesquisa como relacbes entre polos,
que ndo sio fases sequenciais, mas dimensoées interativas: o nmmmﬁmBoEmmnou o teérico, o
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pensamento, no interior de uma liberdade primeira: da eleicio do problema e dos
referenciais te6ricos que permitirdo a eleicio do método. O que distingue a ciéncia
da ideologia ou das representacoes e das crencas do senso comum ¢ a presenca
do mérodo. O pesquisador torna-se um agente do método e um instrumento da
ciéncia.

Nas palavras de Samaja, compreenderemos melhor o sentido dessa existéncia
do método como o percurso de pensamento e saber orientador da pratica de

pesquisa para o conhecimento cientffico:

@ Em algum momento da histéria humana, entre as diversas formas de cons-
ciéncia social, apareceu um modo de conhecimento cujo trago mais mar-
cante consistiu em sobrepor &s crengas o exame delas, com o propésito de
dar a conhecer os fundamentos de sua validade e os limites de sua eficcia. A
este modo de conhecimento, os gregos da época de Platdo chamaram epis-
teme (e 0 contrapuseram as crengas infundadas, chamadas doxas). Este con-
ceito grego de epistemne engloba os tracos essenciais da nossa nocio atual
de conhecimento cientifico (...) sem desconhecer a preferéncia dos gregos
pela visdo tedrica frente 4 énfase moderna na experimentacio. (1993: 55,
traducfio minha, destaques meus)

O constituinte do processo cientifico que d a conhecer os fundamentos da
validade e o limite da eficicia da crenga cientificamente produzida ¢ o método.
Essa atribui¢ao nos permite compreender sua presenca e importincia central na
dindmica da pesquisa. E o método na produgio do conhecimento que podera
qualificd-lo como uma verdade. Sao as ciéncias, pois, esses discursos de verdades;
discursos de conhecimentos cuja validade e limites sdo reconhecidos e aceitos.
Assim como as escolhas epistémicas e empiricas dependem do contexto social da
producio cientifica e do leque de possiveis histéricos (sendo o método, entdo,
também uma escolha sécio-histérica), conhecer é um movimento sécio-histérico,
e o conhecimento é temporalmente vilido. A verdade produzida é delimitada a
cada época e a cada posicio de sujeito pesquisador, que definem qual a questdo, o
quanto dela se conhece e em qual vertente se insere. Mas 4 época de sua producio,
como dird Lefebvre (1975) o conhecimento tem “incontestédvel verdade relativa”.
O pesquisador, por sua vez, ¢ sujeito desse conhecimento; sujeito que

pensa e cria. Porém, o faz nos limites do método, o qual, todavia, escolheu,
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como j4 dito. Sob essa 6tica, todo sujeito pesquisador estard implicado no

X ok %k
processo investigativo e ird interagir com seu objeto. E essa interagio poderd

Agradego ao professor José Ricardo de Carvalho Mesquita Ayres pela cuidadosa e

ser bastante intensa e significativa em determinados métodos — como aqueles’ L. .
critica lejtura do original.

que se apoiam mais radicalmente em uma perspectiva filoséfica hermenéutica

¢ dela se valem como método (e qual delas, o que também dependerd das T

concepges de social adotadas pelo pesquisador, conforme em Denzin e
Lincoln, 1994).
© Talvez, nesse momento, j4 possamos reformular a relagdo pesquisador-objeto
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